
 
 

Thông Báo cho Khách Hàng 
 
Chúng tôi đang thực hiện một số thay đổi cho Sổ 

Tay Hướng Dẫn Người Hưởng Quyền Lợi của 
Alameda County Behavioral Health (ACBH). 

 

Bản cập nhật Sổ Tay Hướng Dẫn Người 
Hưởng Quyền Lợi sẽ có sẵn chậm nhất là 

ngày 12 tháng Ba, 2023. 
 

Sổ Tay Hướng Dẫn Người Hưởng Quyền Lợi cung cấp thông tin về: 

• Cách nhận dịch vụ điều trị Rối Loạn Do Sử Dụng Chất Gây 
Nghiện và Sức Khỏe Tâm Thần. 
• Những quyền lợi mà quý vị được hưởng. 
• Những điều cần làm nếu quý vị có thắc mắc hoặc gặp sự cố. 
• Quyền và trách nhiệm của quý vị với tư cách hội viên 
Chương Trình của ACBH. 

 
Sổ tay được cung cấp theo yêu cầu từ nhà cung cấp của quý vị 

hoặc bằng cách tải xuống từ trang web của ACBH: 
https://www.acbhcs.org/beneficiary- handbook/  
(bao gồm cả ở định dạng văn bản và âm thanh). 

 

Để biết thêm thông tin, vui lòng liên hệ với nhà cung cấp dịch vụ của 
quý vị hoặc gọi cho ACBH ACCESS theo số 1-800-491-9099 (TTY: 711) 

 
 
 
 
 

Ngày 10 tháng Hai, 2023 
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