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THONG BAO QUYET PINH BAT LO'I VE QUYEN LOI
Vé Yéu Cau Piéu Tri cta Quy Vi - Quyét Dinh Tir Chdi Thanh Toan

Ngay

Tén Hoi Vién Tén Nha Cung Cép Dich Vu Didu Tri
Dija Chi Pija Chi

Thanh Phé, Tiéu Bang, Ma Buu Chinh Thanh Phé, Tiéu Bang, M& Buwu Chinh

V/V:  Dijch vu d3 yéu cadu

Tén nha cung cap yéu cau da yéu cau Tén Nha Cung Cap chap thuan khoan thanh
toan cho dich vu sau day ma quy vi da nhan dugc: Djch vu d4 yéu cdu. Chuong Trinh
da tr choi yéu cau thanh toan ma nha cung cap clia quy vi dua ra. Ly do tir chéi la-
1. Gidi thich ré rang va ngén gon vé ly do dwa ra quyét dinh;

2. M6 ta vé céc tiéu chi hodc huéng dan da st dung, bao gém trich dan céc quy

dinh cu thé va quy trinh cho phép la cén ctr dwa ra hanh déng  va

3. Ly do Iam sang cho quyét dinh lién quan dén tinh can thiét vé mat y khoa

Xin lwu y: day khéng phai la héa don déi véi dich vu. Quy vi khéng bat budc phai
thanh toan cho cac dich vu minh nhan duoc.

Quy vi c6 thé khang cdo néu cho rang quyét dinh nay khong chinh xac. Théng bao
dinh kém vé thong tin “Quyén ctia Quy Vi” sé cho quy vi biét cach thuc hién. Tai liéu
nay cling cho quy vi ndi quy vi c6 thé nhan trg gitp khi cé khang céo. Diéu nay cling
doéng nghia rang hd trg phap ly sé dugc cung cap mién phi. Chung t6i khuyén khich
quy vi glri kém theo don khang cdo moi thong tin hodc tai liéu co6 thé gitp ich cho
don khang céo ciia minh. Thong béo dinh kém vé thong tin “Quyén cua Quy Vi” cung
cap cac méc thdi gian ma quy vi phai tuan thi khi yéu cau khang céo.

Quy vi c6 thé yéu cau cung cap ban sao mién phi clia tat ca thong tin dugc sur
dung dé dua ra quyét dinh nay. Trong d6 bao gobm ban sao cac huéng dan, tha
tuc hodc tiéu chi ma chang t6i da st dung dé dua ra quyét dinh. D& yéu cau tai
lieu nay, vui long goi cho Tén Nha Cung Cép theo sé dién thoai .
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Tén Nha Cung Cap c6 thé gitip quy vi gidi dap moi thac méc vé thong bao nay. Dé

dudc trg gilp, quy vi o thé goi cho Tén Nha Cung Cépgic lam viéc theo s6 dién thoai
ban Djch Vu Héi Vién ctia Chuwong Trinh . NEu quy vi gap van dé vé Am ngr hoac thinh
giac, vui long goi s6 TTY/TTD s6 TTY/TTD, trong khoang tir gicr lam viéc dé nhan hd trg.

NEu quy vi can thdong bao nay va’hoac cac tai liéu
khac tir Tén Nha Cung Cép & dinh dang trao doi
thong tin thay thé chang han nhu chit khé l6n, chiy
noi Braille hodc dinh dang dién tir, hodc néu quy vi
muodn dugce tro gilp doc tai liéu, vui long lién hé vdéi
Tén Nha Cung Cap bang cach goi sé dién thoai .

Né&u quy vi khéng hai long vdi trg gitp tir Chuong Trinh va/hoac quy vi can thém trg
gitp, Vén Phong Thanh Tra Cham Séc C6 Quan Ly Medi-Cal Tiéu Bang ¢6 thé giéi
dap moi thac mac clia quy vi. Quy vi c6 thé goi cho ho tir Thi* Hai dén Thir Sau,

8 gio' sang dén 5 gid chiéu theo Gio Thai Binh Duong (Pacific Time Zone, PST), trir
ngay nghi &, theo s& 1-888-452-86009.

Thong bao nay khéng anh hudng dén bat ky dich vu Medi-Cal nao khac cla quy vi.
LoV Chao cua Co Quan Nha Cung Cép
Tai Liéu Dinh Kém: Quyén ctia Quy Vi theo chuong trinh Cham Séc C6é Quan Ly Medi-Cal

Cum T Théng Bao vé Kha Nang Cung Cép
Théng Bao Khong Phan Biét Doi Xy
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