Dijch Vu Sin Séc¢ Site Khéde Lanh M%nh Hat Alameda
THONG BAO CAC LUAT LE VE SU RIENG TU

Ngay hiéu Iyc: 14 thing Tu, 2003

BAN THONG BAO NAY MO TA NHUNG TIN TUC VE SUC KHOE CUA BAN CO THE PUQC
sU DUNG VA TIET L{ NHU THE‘ NAO VA BAN CO THE BIFT PUCC TIN TUC NAY BANG
CACH NAO. XIN HAY POC CAN THAN.

Né&u ban c6 bat cit mét thic mdc nio vé bin théng bdo ndy, xin hiy lién lac v8i cd quan chidm séc sitc
khde clia ban hoje Viin Phong Trg Gitip Khdch Hang ctia Dich Vu S&n Séc Sitc Khée Lanh Manh Hat
Alameda tai sd (800) 779-0787.

Dan di dudc thita nhin d€ hudng cdc dich vu diéu tri vé& ndgu va/hay ma tdy hojc sic khde tim thin ti

Ndi Dich Vu

Churong Trinh Dich Vg Sin Sé¢ Sttc Khde Linh Manh Hat Alameda (ACBHCS). Chuong Trink BHCS
ctia Hat Alameda bao gm hang Ioat cdc dich vu t8ng quét tai nhiéu ndi trong hat Alameda. Bia di€m
dich vu ndy 13 m6t b6 phén thudc Hé Théng Sin S6¢ Sttc Khde Linh Manh Hat Alameda.

Muc dich cia ban Thong Bdo nay

Bin théng bdo ndy mé td cdc ludt 1€ v€ sy riéng tr cda Dich Vu Sin S6c¢ Sic Khde Linh Manh Hat
Alameda. C4c ban v chuong trinh ciing nhyf cdc nhdn vién clia Dich Vu chju trdch nhiém trong viéc cung
c&p cdc dich vu chim séc sitc khde cho ban. Nhitng nhin vién ndy I cdc chuyén vién vé sin sée stc
khde va nhitng c4 nhin khdc ciing dwge phép ciia Hat Alameda d€ thu thdp cdc tin tic vé sitc khde cita
ban nhv 13 mét phan vy nhim cung c§p cdc dich vu cho ban hoic hanh dong phil hdp vdi cdc ludt 1€ cla
ti€u bang va lién bang.

J‘n‘i’ng chuyén vién sin séc sic khde v nhitng ¢4 nhin khdc bao gbm:

. cdc chuyén vién sin séc sitc khde vé thé tc (chdng han nhit cdc bic si y khoa, y t4, k¥ thu4t
vién, sinh vién y khoa);

. cc chuyén vién sin sé¢ sitc khée lanh manh (nh céc bic si v& tim thin, chuyén vién tim 1y
hoc, ¢dn su x4 h6i bénh vién, chuyén vién vé gia dinh va h6n nhin, ky thuit vién tdm thin, y
t4 chuyén nghiép, bic si thyc tdp nbi trd);

. che cd nhin khéc lién hé dén vxéc chidm séc¢ sitc khoe cho ban tai cd quan nay hodc ngudi lam
viéc vdi cd quan ndy d€ cung cdp sy sin séc cho khdch hang bao gém ci cdc nhén vién Dich
Yu Sin Séc Sitc Khde Lanh Manh Hat Alameda, ban tham mwu, va nhin vién khdc cung c&p
céc dich vu hofic hoat d6ng lién hé dén viéc chim s6c sifc khée cia ban.
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Nhitng ngudi ndy c6 thé chia s tin tifc vé sifc khde ciia ban véi nhau vi véi cdc cd quan chim séc sife
khde khdc nh¥m muc dich diéu tr, thanh to4n 1€ phi hoZc cdc hoat d6ng chim séc sifc khde, va vdi nhing
ngwdi khdc cho nhitng 1y do nao khdc duge mé tad trong bdn théng bdo ndy.

Trach Nhiém cia Ching To6i

Tin titc vé sifc khde ciia ban duge giit kin va dugc bio vé bdi mét s§ Jujt 1. PAy ciing 14 trdch
nhiém ciia chiing t6i nhim bdo vé tin tfc nay theo yéu cdu ciia ludt phdp va & cung c4p cho ban
ban théng b4o ndy lién quan d€n nhiém vu phdp IY cda chuing 61 va cdc luat 1é vé sy riéng tr. B6
cling 12 trdch nhiém cia chidng t6i nhdm twan theo cdc diéu khodn dang c6 hiéu lyc clia théng bio
nay.

Bin théng bdo ndy sé:

. X4c dinh nhftng Joai sit dung va ti€t 16 v& nhitng tin tfc clia ban theo d6 né c6 thé duge thye
hién ma khong cin sy ch&p thuin trrdc clia ban bing vin bin.

. An dinh céc finh hu6ng theo d6 ban s& ¢6 cd h6i d€ déng ¥ hay khéng véi sif sit dung hoic
ti€t 16 tin tic cda ban.

. Trinh bay vdi ban fing nhilng sy ti€t 16 khdc vé tin nic cla ban s& chi x4y ra néu ban di
cung cAp cho chiing t6i bing vin bin cé sy dng ¥ ciia ban. ‘

. Gidi thich vé c4c quyén ciia ban lién quan t8i cdc tin e vé sitc khde c4 nhén ban.

Céch Thifc Ma Chiing Téi C6 Thé St Dung va Tiét L Tin Tic vé Sitc Khée Cla Ban

Cic loai st dung v i€t 16 tin tifc vé site khde ciia ban ¢6 thé dudc chia 1Am nhiéu loai nhy phdn mé t
dwdi day véi sy gidi thich va mét s& thi du. Khéng phai m8i loai st dung va ti€t 16 §éu c6 thé dugc ligt ké
dudi day, nhung tdt cd sy sit dung va i€t 16 s€ rdi vio mét trong nhitng loai sau diy:

. Pidu Tri. Ching t3i c6 thé ding hay chia sé tin titc v& sitc khde cia ban d€ cung c&p cho ban
st diéu tri v€ y t€ hay c4c dich vu stéc khde khic. Tir ngit “diéu tri y t&” bao gém sy diéu tri san
séc sic khoe cho cd thé, ciing nhv “cdc dich vu sin sé¢ sitc khde lanh manh” (cic dich vy sifc
khée tAm thdn hay dich vu diéu trj vé rugu hay ma tiy) ma ban c6 thé dudc hudng. Thi du, mét
nhén vién bénh vién cb thé sdp x€p d€ mo6t bac i tAm thin gip ban A€ néi vé thudc men vi
nhin vién ndy ¢é thé thdo ludn véi vi bic si d€ c6 nhin xét vé sy diéu tri cla ban. Hodic mét
thinh vién ctia ching t6i c6 thé yéu cu phong xét nghiém hojc gidi thiéu mét bac si & bén
ngodi thitc hién sy khdm nghiém cho ban. Néu ban ¢6 chudng trinh sin s6c¢ sitc khde clia mbt co
quan khéc, chling t6i ciing ¢6 thé ti€t 16 tin tfc vé sitc khde clia ban cho ¢ quan méi ndy véi
muc dich diéu tri.



Trd Tién. Chiing tdi c6 thé sif dung hay chia s tin tic v& sic khde cilia ban d€ chiing t6i cé thé
gdi héa don d€n cho ban hay hiing bio hi€m hojc 4¢ tam nhan nio d6 8 yéu cdu thanh to4n
tién diéu trj va dich vu ma chiing 16i d4 cung c4p cho ban. Thi du, chiing t6i c6 thé cdn duwa tin
titc vé churdng trinh sitc khde cita ban vé sy di€u tri hofic c6 vAn ban nén nhin 3 diy dé ho &
trA chi phi cho chiing t6i hay bdi hoin lai cho ban cho nhigng dich vy 6. Chiing t6i ciing ¢6 thé
néi v6i ho vé s diéu tri hay dich vu ma ching t61 s& cung cip d€ c6 duge syt chap thuin trrde
hay quyét dinh xem chuong trinh cda ban s& trd cho sy diéu tri hay khong. Néu ban cd chutdng
trinh sifc khée ciia mdt cd quan khéc, chiing t8i cling ¢6 thé G&t 16 tin tfc vé sic khde clia ban
cho ¢¢ quan méi ndy nhdm muc dich thanh to4n tién.

. Céc Hoat Dong Siin S6¢ Sttc Khde. Chiing t6i cd thé st dung hay ti€t 16 tin tfc vé sic khde
ctia ban cho nhitng hoat déng riéng cia chiing t4i. Hat Alameda gfm ¢ mét s§ ban cung c4p
c4c hoat dong y€m trd cho cdc Dich Vu Sin Séc Sitc Khde Lanh Manh Hat Alameda, ching
han nhrr Ki€m Tra Vién — Ki€m So4t Vién, Hanh Ch4nh Vién ciia Hat, C6 V4n ciia Hat va
nhifng vién chifc khdc. Ching t6i c6 th€ chia s& nhitng phén gidi han nao dé tin titc vé sic khde
clia ban v8i c4c ban ciia Hat Alameda nhwng chi v8i mtc d can thi€t trong viéc thi hinh nhitng
nhiém vy quan trong nh¥m yém trd cho c4c hoat ddng cham séc sitc khde cila chiing t6i. Nhitng
sif sit dung va ti€t 16 ndy 1 cAn thi€t hdu mang dén sy thinh cng cho hoat déng ciia cdc Dich
Vu Sin Séc Sitc Khde Lanh Manh Hat Alameda va d€ bdo dim 12 t8t ¢ cdc khdch hang cia
chiing t6i nhin dudgc sy chim s6c v6i phdm chit t6t. Thi du, chiing t6i c6 thé si¥ dung tin titc vé
sitc khde cia ban nhu:

. d€ duyét lai sy diéu tri va cdc dich vy clia chiing t6i, ddng thdi d4nh gid cdc hoat ddng cla -
nhén vién trong vi€c chim séc cho ban.

. gitp quy€t dinh xem chiing t81 nén cung cAp thém nhitng dich va nio, nhitng dich vy ndo
khéng cin thi€t, vi m6t s8 viéc diéu tri mdi c6 hiéu qud hay khéng.

. nhim duyét lai cdc hoat ddng nghién citu clia cdc bdc s, y t4, nhan vién bénh vién, k§ thuit
vién, nhin vién chdm s6c sic khde khdc, sinh vién, bdc si thyc tip ndi mi vi nhin vién cla
cic cd quan khéc. |

. ghip &3 chiing t5i trong vi€éc di€u hinh ngan sdch vA banh d9ng phi hep vdi luit phdp.

Né&u ban ¢6 chudng trinh chim séc sifc khée ciia mét ¢ quan khéc, ching t6i cling cé thé cung
c4p tin tfc vé sitc khde cla ban cho ¢o quan méi ndy trong mét s& hoat ddng sin sée sifc khde ciia
ho. Ngoai ra, ching ti ¢ thé loai bd c4c tin tbfc x4c dinh 13 cia ban khdi todn bé cic tin ttc vé
sitc khde ndy d€ c4c cd quan khdc ¢6 thé ding nh¥m nghién cifu viée sin s6¢ sitc khéde va céc
hoat déng ca ho ma khéng cdn x4c dinh riéng biét cdc bénh nhan.

Nhitng Sy Tiét 1.6 Ma Chning Y61 Khong Cén Phdi Puge Ban Déng Y Hay Bic Bé. BE b4 nic
thém vio nhitng trvdng hgp néu trén, luit phdp cho phép ching t6i cung cdp tin tic vé sifc khde
cita ban ma kh6ng cdn sy cho phép tnfde cta ban. Nhitng trirdng hgp ndy dirge md t& § phén dudi
day.



Quy dinh cia lufit phdp. Chiing t5i s& tiét 16 tin tic sifc khde v& ban khi ¢6 s yéu cdu clia luft
lién bang, ti€u bang hay dia phudng. Thi dy, tin tifc ¢ thé c4n dugc tiét 16 cho Ban Dich Vu vé
Sitc Khde vd Nhin Su d€ bio dAm ring quyén 1di clia ban khong bi vi pham.

Nghi Ngd& ¢6 sit Bao Hanh hogic Bé B& con cdi. Chiing t6i s& cung c4p tin titc v& sifc khoe clia
ban cho nhilng cd quan thich hgp néu ¢6 diéu gl nghi ngd lién quan téi sy bao hanh va bd bé tré
em. Hofic néu ban khéng phii 14 vi thanh nién, n€u ban 1d nan nhin cia sy bao hanh, bd bé hay
bao hanh trong gia dinh va ho#c 1A ban dong ¥ vdi sy tiét 16 hodc 13 chiing t61 dirge ludt phdp cho
phép ¢€ 1€t 16 tin nfc nay. Ngudi ta tin riing sy tiét lo d6 13 cin thi€t A€ tranh sy thiét hai nghiém
trong cho ban va nhitng ngudi khic,

Nhitng Nguy Hiém cho Ste Khde Cong Cong. Chiing t6i c6 thé cung cap tin tifc sic khde vé ban
cho céc hoat d9ng sic khde cong cdng. Nhitng hoat ddng niy thudng bao gdm nhu sau:

. ngin ngita vd kiém sodt bénh tit, bj thdng hodc tin phé;
bdo cdo sinh sdn va tf vong; | |

. béo cdo cAc phin ing v4i thudc men hodc nhitng trd ngai v6i sdn phém;

. théng bdo d&n moi ngudi hozc thdu hdi phitng sin phdm ho c6 thé dang st dung;

. thong bdo ngudi ma c6 th€ ho dang cé bénh hay gip nguy hiém vi m4c bénh hoic 1dy bénh
trong diéu kién ndo d6.

Céc Hoat POng Gidm Sit Sitc Khéde. Chiing t6i ¢6 thé cung c4p tin tic v€ sttc khde cho mot co
guan gidm st vé& sic khde v& cdc hoat ddng durge ludt phdp cho phép. Nhifng hoat dong gidm sit
nay bao gdm, chdng han nhir cic cude kiém tra s§ sich, diéu tra, thanh tra, cdp gidy phép hinh
nghé. Nhitng hoat ddng nay rét cdn thi€t cho chinh phii d€ theo ddi cdc cd quan siin séc sitc khoe,
chudng trinh cda chinh phvi va nhitng hanh dng phd hop vdi ludt dén sy,

Cédc Vy Kién va Tranh Chip. N&u ban ¢6 lién hé d&€n mot vu kién hay tranh chép, ching t6i c6
th€ cung cAp tin tic sifc khde cia ban &€ trd 13i 1énh ciia tda 4n hay hanh chénh. Chiing t6i ciing
c6 thé tigt 16 tin tiic nay A€ tri 18i theo 1énh cla trdt doi hdn tda, yéu cAu phat hién, hoic tién trinh
luét phdp khdc bdi mdt ngudi ndo d6 c6 lién hé trong vu tranh chép, nhing phdi duge luét phép
cho phép va ban phai dudc théng béo v& 10i yéu cu pdy (c6 thé bao gbm gidy t3 théng bdo cho
ban) ho#ic ¢ mét 1énh bdo vé cho tin titc dude yéu clu. Néu tin afc sic khde cia ban 13 tin vE sitc
khde tam thin thi tin ndy s& khéng dudc tiét 16 trong cudc tranh chép, ngoai n¥ cung c4p cho toa
dn diing cho viéc thi hanh ludt phap, theo ludt cia California.

Thi Hanh Lut Phép. Chiing t6i c6 thé tiét 16 tin titc sitc khde néu c6 syt yéu chu cia vién chifc thi

hanh luft:

. D& 1rd 131 theo 1&énh clia tda 4n hodc chi thi twdng ty.

. Bé&xdc dinh hay dinh vi tri mdt nghi can, nhén chitng, ngdi mat tich, v.v..

. Cung cip tin tifc cho vién chifc thi hanh luit vé mdt nan nhéin cia t6i pham.

. Bdo céo hoat ddng hinh sur hay cdc su de doa lién quan dén céc cd guan vd nhén vién ciia
chiing t6i.
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Céc Nhan Vién Piéu Tra Nhitng Vy Gi€t Ngud#i, Nhdn Vién Khdm Nghiém Y Khoa va Gigm
Ddc Nha Quan. Chiing t6i ¢6 thé tiét 6 tin titc v& sitc khde cho nhin vién diéu tra cdc vy giét
ngudi hofc nhén vién khdm nghiém y khoa. Piéu nay c6 thé cin thiét, thi du, € x4c dinh mot
ngudi dd chét hosc quy&t dinh nguyén nhin gy ra cai chét, Chiing 16i ciing ¢6 thé cung cép tin tfc
sitc khde vé cdc bénh nhin tai co quan ciia chiing t6i @€ gitip 33 cdc gidm d6c nha quan khi cdn
thi€t trong viéc thi hanh nhiém vy cda ho.

Téng Dit Cdc B Phéin vd M6, N&u ban 14 ngudi hi€n ting cdc bd phan trong cd thé, ching t6i ¢6
thé€ cung cfp tin tic v& y khoa cho céc t8 chitc phu trach nhén sir ting dif cic bd phan hoic cdy
ghép.

Nghién Cifu. Chiing t6i c6 thé ding hay cung c4p tin ti¥c cia ban nhiim muc dich nghién cfu trong
mét 56 tredng hop gidi han.

Pé Ngiin Ngita St Pe Doa Nghiém Trong d&€n Sic Khde hoiic Syt An Toan., Chiing 16i c6 thé st
dung hay ti€t 16 tin tdc vé sitc khde ciia ban khi cin thi€t d€ ngin ngita sy de doa nghiém trong
cho sifc khde va suf an todn cda ban, hodc cho sitc khde va sif an todn ciia cbng ching va ngudi
kh4c. Tuy nhién, bt cif syf ti€t 16 cho ngudi ndo A6, ching tdi tin 14 ¢6 thé€ trdnh dugc syt de doa
hay thiét hai khi sy viéc xdy ra.

Cho Nhiém Vy DPic Biét Ciia Chinh Phii. Chiing t6i c6 th€ sit dung hay tigt 16 tin nifc vé sitc
khde cia ban @€ trg gitip chinh phil trong viéc thi hanh nhiém vu ¢6 1i&n hé t3i ban. Thi du, nfu
ban 12 mot thanh vién trong Iyc hwgng quin 36, chiing t6i c6 thé cung cfp tin tfc cla ban cho gidi
chitc quin sy thich hogp d€ trg givip 1énh cda quin dbi. Tin titc ciia ban ¢6 thé dwdc tiét 16 cho
chwang trinh bdi thudng cho nhan vién duge ludt phdp cho phép. Néu ban bi tdng giam, ching 161
cé thé cung cép tin tifc clia ban cho trai giam vi 1§ do an ninh va an toan vé sic khée.

Tiét 1§ Tin Ti¥e Sau Khi Ban C6 Co Hji T¥ Ch6i, C6 mdt s8 trudng hgp ma chiing t5i khéng
cung cép tin titc vé sifc khde cia ban ¥ phi chiing t6i 43 thdo 1uﬁn vdi ban (néu ¢6 thé€) va ban dd

khéng tif chéi sy ti€t 16 nay. Nhitng trwdng hgp ndy la:

. Danh sdich b&nh nhén. Ching t6i luu giif danh sdch cdc bé&nh nhin cla chiing t6i, tinh trang
sitc khée, dia di€m diéu tri, v.v... nhim muc dich ti€t 16 cho cdc vi linh muc hay nhilng ngudi
muén biét tén clia ban, chiing tdi s& gitip ¢ ki€n ban xem c6 nén tiét 1§ tin nic ciia ban cho
nhitng ngudi ndy hay khéng.

. Nhiing ngudi ¢6 lién hé d€n sy siin s6c sifc khée cda ban va trad tién cho viée siin séc nity.
Chiing t6i cé thé cung cp tin tic vé& sifc khde cila ban ma né cé lién hé dén c4 nhan 46 nhu
ngudi trong gia dinh, ban bé thén, hay mo6t ngudi ndo khdc ma ban d4 1idt k& nhut ¢6 lién hé dén
viée siin séc sitc khoe ciia ban (hodc tra ti€n cho viéc nay). Thi du, néu ban yéu cdu ngudi trong
gia dinh ho#ic ban be di 18y thudc cho ban tai tiém thudc tay, ching t6i ¢6 thé néi vdi ngudi d6
14 loai thuéc nao va khi ndo ¢6 @€ dén nhan. Ngodi ra, chiing t6i c6 thé€ théng bdo cho ngudi
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trong gia dinh (ho#ic mot ngudi ndo khéc ¢6 trach nhiém cho viéc sin séc ban) v& dia diém va
diéu kién diéu tri dudc cung c4p ma ban khong phén d6h.

. Ti€t Ly Cdc Sy Lién Lac Vi Ban. Ching t6i c6 thé c6 nhitng sut lign lac v8i ban trong thoi
gian chiing 6 i1 10 tin titc v& sifc khde ciia ban. Thi dy, chiing t5i ¢6 thé sit dung va tiét 15 tin
nfc nay d€ 1ién lac v6i ban va nhic ring ban ¢6 mot budi hen diéu tri tai ddy, hoiic néi hay dé
nghi véi ban 1d ¢6 mot s8 hta chon trong viée didu tri c6 thé c6 Idi cho ban. Chiing 18 ¢6 thé sit
dung va i€t 1§ tin tfc clia ban aé néi vdi ban vé cdc quyén 1gi hosc dich vu lién hé dén sitc khoe
cd idi cho ban. Chung t6i ¢6 thé lién lac véi ban vé céc hoat ddng giy quy.

. Nhilng Cédch Sit Dyng Khdc vé Tin Tifc Sitc Khde. Nhiing c4ch sit dung va tiét 16 tin tdc khic
khéng ¢6 trong ban thong bdo ndy hoic luit 1é quy dinh riing vi€c ndy chi duge thyc hién khi
dugc sy chdp thudn biing gidy t3 ciia ban, Néu ban cho phép chiing 161 diing va ti&t 19 tin tic sifc
khode ctia ban, ban ¢6 thé hily bd sy cho phép ndy b4t ctt khi ndo bing vin bin, Néu ban hity b
sut cho phép, ching t6i s& khong st dung va tiét 10 tin tifc sitc khde cita ban nifa v4i nhitng 1y do
dudc ghi trong gify t3 cho phép ciia ban. Ban nén biét ring chiing t6i khéng thé rit lai bét cif sy
tiét 16 ndo ching t6i 44 lam vdi sy dbng ¥ ciia ban, va nhy viy chiing t6i buge phai gitt lai hd sd
v€ sif siin séc sifc khde ma ching t6i di cung cip cho ban.

Chc Quyén B8 Sung Lién Hé P&n Tin Tdc Sifc Khde Cia Ban,

Ban c6 nhitng quy&n sau d4y lién quan dén tin tic sitc khde ma ching t8i c6 v& ban:

Quyén Kiém Tra va Chyp Bin Sao. Ban c¢6 quyén diéu tra va chup bin sao ciia tin tic
sitc khée. Théng thudng diéu niy bao gdm cdc hd so y t& va héa don, nhung c6 thé né
khéng bao gdm cdc tin tic v& sitc khde tAm than, Mot s8 gidi han duge 4p dung:

. Ban phdi ndp ban yéu c4u cita ban bing gidy 3. Chiing 13i ¢é th€ cung ¢dp cho ban mot
miu don ndy va cdc hudng din cdch ndp don.

. Né€u ban yéu c4u mdt phé bin, ching 18i c6 th€ tinh mot 1& phi phii ching cho bin sao,
g8i biing buu dién hodc cdc gidy tJ khdc lién quan dén sy yéu cfu cla ban,

. Chiing 161 c6 thé tif chdi 191 yeu cdu ctia ban trong mot s& trudng hgp. N&u ban b tf chéi
cip ban tin titc vé sitc khde, ban c6 thé yéu cdu citu xét lai theo quy dinh cta luat phép.

Quyén Sira P8i. N&u ban cim thdy tin nfc vé stic khée ma chiing t6i ¢6 v& ban 13 khong
diing va khdng diy 48, ban c6 thé yéu cdu chiing t6i sita d6i tin titc ndy. Chiing 16i khdng
dugc yéu cdu sita cde didu khodn néu chiing 161 xét thdy rdng cdc tin tikc hi¢n hitu 13 chinh
xdc va_ddy dit. Chiing t6i khong bit budic phai bd tin tifc nay khdi hé sd ciia chiing t6i. Néu
¢6 st sai 14m, né s& dugc sita chita bing céc tin tifc b sung va 16 ring. Ban ¢ quyén yéu
cdu sita 46 tin tfc khi ma cd quan ndy con giff tin téc d6. Mt s han ché dude 4p dung:

. Ban phai ndp ban yéu clu sita ddi cla ban biing gidy 13, Chiing t5i ¢6 thé cung cdp cho
ban mdt miu don ndy va kém theo cich hudng dén noép don.
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. Ban phai dura ra 1y do d€ hd trg cho 13i yéu cdu ctia ban.

. Chiing t6i c6 thé n chéi 13i yéu cdu sita ddi ciia ban n&u yéu cdn nay khéng durde vigt
trén gifly 13 hoc khong bao gdém 1§ do hd trg cho yéu cdu. Ngoai ra, ching 6 ¢6 thé ti
ch6i néu ban ddi hdi chiing t5i sita ddi tin nic ma:

. khong do ching tdi thytc hién, ngoai tnY ngudi sita d8i tin tfc khong sén sing A€
]am viéc sira a6i; '

. khéng phai 12 phan tin tifc v€ sdc khde dudc cd quan ching t8i hru gill hoic st
dyng;

. kh6ng phii 14 phdn tin tifc ma ban dwge phép kiém tra hodc sao chép.

Quyén K€ Todn Sy Tigt L. Ban c6 quyén yéu cdu c6 ban “k€ todn sy i€ 10”. Pay la
mot ban danh sdch cédc sy tiét 16 ma chiing 161 &4 thyc hién vé tin tic stc khde ciia ban
trong (6) nAm trdc ngdy ban yéu cdu durge k& todn. Viée k€ todn nay khdng bao gdm:

. Nhifng ti€t 16 cén thiét cho viéc diéu tri, trd tién hoc cac hoat d6ng chim séc sitc khae.

. Nhitng ti€t 16 ma chiing t6i d& lam cho ban.

. Nhitng tiét 1§ ¢6 tinh cdch phy thudc va don gidn khédc vdi sy 13€1 16 cdn phiicé sy
chép thuén clia ban. '

. Nhifng sy ti€t 10 duge thue hién vdi vin ban cho phép cia ban.

. Mot vai sy ti€t 16 khdc ma chiing t5i Iam do Iuat phdp cho phép hoic bit bude.

Mudn yéu cu viéc k€ toén ndy, ban phai nép ban yéu cdu clia ban bing gidy 13, Chiing i c6 thé
cung c4p cho ban m6t miu cdc sy hudng din vé céch thitc ndp don nhi thé ndo, Sy yéu cdu cla
ban phai dugc khai trong mot thdi gian ndo &6 khdng dugc qué sdu nim va c6 thé khong bao gdm
nhilng ngdy thdng trwdc 14 thdng Ty nim 2003, Yéu cdu ndy nén néu rd miu ndo ban mudn lict
k& (thi dy, trén gify td hay dién t¥), Danh sich du tién ban yéu cdu trong thdi han 12 thing s&
dwgc mi&n phi. V& cdc danh sdch b8 sung, chiing t6i ¢6 thé tinh 1¢ phi ban khi cung cAp danh sdch
ndy. Chiing t6i s& thong bdo cho ban v& gis biéu lién hé vi ban c¢é thé chon c4ch nit don lai hoiic
thay a6i s¢t yéu cdu trude khi 1€ phi dwge 4p dung.

Quyén Yéu Cdu cdc Sy Han Ché. Ban ¢é quyén yéu cdu mot sy gidi han hay han ché cho
ban tin nfc v€ sic khde ma ching tdi s&t dung hay ti&t 16 v& ban cho viéc diéu tr, trd tién,
hay céc hoat dong sin séc sifc khde. Ban ciing c6 quy&n yéu ciu mot gidi han trén ban tin
titc vé sitc khée ma chiing t8i tiét 16 vé ban cho ngudi nao d6 c6 lién hé dén viée chdm séc
sttc khée hay trd tién cho ban, nhif than nhén hay ban bé cia ban. Thi dy, ban ¢6 thé yéu
cdu chiing t5i khong dude diing hay ti&t 16 bt cif tin tifc ndo cho ban beé hodc gia dinh vé
sit chédn dodn hay diéu tri cda ban,

Néu chiing t6i ddng ¥ 131 yéu cAu ciia ban han ch& nhur thé€ nio tin tifc vé sy diéu tr, viée
trd tién hoic cic hoat ddng chim séc sitc khde ma chiing t6i s& lam theo 13i yéu cdu cla
ban triY khi tin tfc ndy c4n thiét d€ cung c&p cho ban sy diéu tri khdn c4p. Mudn yéu cdu
cdc sif gidi han, ban phéi khai 131 yéu cdu ciia ban trén gidy td va gdi cho cd quan cia ban.
Trong ban ndy, ban phai cho ching t&i biét tin tifc ndo ma ban mudn gidi han, ban ¢6 mudn
han ch€ st stit dung, sy ti€t 6 hodic ¢ hai thit cho ai hay khong.
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Quyén Yéu Cu Cdc Sy Lién Lgc Kfn Bdo. Ban c¢6 quyén yéu cdu ching téi lién lac vdi
ban vé& cic vin d€ y t&€ rong mot céch nao hodc tai mot dia diém nhat dinh ndo d6. Thi du,
ban c6 thé yéu cdu chiing t6i chi nén lién lac vdi ban tai ndi lam viéc hay bing thu tin.
Muén yéu ciu nhitng cuée ti€p xic kin ddo, ban phai gdi ban yéu ciu bing gify t3 cho co
quan ctia ban. Chiing t6i s& kh&ng hdi ban 1y do v& 18i yéu cu clia ban. Chiing t6i s& diéu
chinh t4t cd cdc 18i yéu cdu chinh ddng. Yéu cfu cilia ban phdi néu r& bing cdch ndo hojc §
dan mé ban muén ti€p xic.

Quyén C6 Bén Sao Bdn Théng Béo. Ban cé quyén ditge yéu cdu ¢6 bin sao cita thong
bdo ndy. Ban c6 thé hoi chiing t6i cAp cho ban mét ban sao théng bdo ndy bAt cif hic ndo.
Ngay cé khi ban d6ng ¥ nhan bdn thong bdo bing dién tl, ban viin duge quyén c6 ban sao
clia théng bdo. Ban c6 thé nhin mét phé ban cilia théng bdo ndy Y ndi cd quan chim séc
ciia ban hay & viin phong Dich Vu Sn Séc Sitc Khde Lanh Manh Hat Alameda. Vin
phdng thudng md cita tif Thit Hai ¢én Thit Sdu, oY 9 gid sdng d&€n 4 gid chiéu (ngoai tri¥ cdc’
ngiy 18). '

Nhifng Thay B4i cho bén Thong Béo nity

Chiing t6i c6 quyén thay d6i ban théng bio ndy. Chiing t6i c6 quyén sita d6i hay thay ddi hiéu hyc
ciia ban thong bio v& tin tifc sifc khde ma ching t5i d& c6 v& ban ciing nhut bit ctf tin tifc ndo
ching 16i nhén dugc trong trdng lai. Chiing 151 s& niém y&t mdt ban sao vé ban thdng bao hién
hinh tai cdc cd quan cla chiing t6i. Ban thong béo s& & ngay trang d4u tién, ngay géc trén bén
phai, c6 ghi ngdy hiéu hwc, Ngodi ra, m&i khi ban ghi danh tai dia di€m dich vy méi, ho s& cung
¢fp cho ban mot bin sao vé théng bdo hién hanh con hiéu luc.

Khifu Nai

N&u ban cim thdy ring quyén riéng tu cfia ban bj xAm pham, ban c6 thé nop don khi&u nai véi co
quan cung cip dich vu sic khée hodic vdi Thu K clia Ban Dich Vu vé Sic Khde vd Nhan Sur,
Muén ndp don khi€u nai cho co quan ndy, hiy lién lac véi Chuyén Vién Trg Gitip Khdch Hang tai
s§ 1 (800) 779-0787, ngudi chiu trdch nhiém vé sut khi€u nai. Py c6 thé ciing 14 ngudi c6 tén &
trén trang ddu tién, ngudi ndy cé thé cung c4p cho ban c4c tin titc v& ban thdng bdo pdy va cdc
luat 16 vé sy riéng tr. T4t cd moi sy khi€u nai phai ditge ndp biing gify t3. Ban s& khong bi phat
khi ndp don khi€u nai.



Xsc nhdn d3 nhin duge Bdn Thong Bdo Cdc Lufit L& vé Sy Riéng Tu

T61 x4¢ nhén ta d4 nhan duge Bén Théng Bdo Cac Lufit Lé v& Sy Riéng Tu cita Dich Vu Séin Séc
Sitc Khoe Hat Alameda.

Chix ky: Ngay:

Khéch hang/Cha me/Ngudi gidgm hd

Nhén ching: Ngay:

Nhén xét:




