
 
 

Thông Báo cho Khách Hàng 
 

Chúng tôi đang thực hiện một số 
thay đổi cho Sổ Tay Hướng Dẫn 

Người Hưởng Quyền Lợi của Alameda 
County Behavioral Health (ACBH). 

 

Bản cập nhật Sổ Tay Hướng Dẫn 
Người Hưởng Quyền Lợi sẽ được 
cung cấp chậm nhất vào ngày  

1 tháng 1 năm 2024. 
 
Những thay đổi quan trọng đối với Sổ Tay Hướng Dẫn 
Người Hưởng Quyền Lợi bao gồm thông tin về: 
• Dịch Vụ Vận Chuyển 
• Quyền Truy Cập Hồ Sơ Y Tế 
• Thông Báo Không Phân Biệt Đối Xử đã sửa đổi 

 
Sổ tay hướng dẫn được cung cấp theo yêu cầu từ  
nhà cung cấp của qúy vị hoặc có thể được tải xuống 
từ trang web của ACBH tại địa chỉ 
https://www.acbhcs.org/beneficiary-handbook/. 

Để biết thêm thông tin, vui lòng liên hệ với nhà cung 
cấp dịch vụ của quý vị hoặc gọi cho ACBH ACCESS 
theo số 1-800-491-9099 (TTY: 711). 
 

Ngày 1 tháng 12 năm 2023 
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