LANGUAGE ASSISTANCE

English
ATTENTION: If you speak another language, language assistance services, free of
charge, are available to you. Call (TTY: 711 ).

ATTENTION: Auxiliary aids and services, including but
not limited to large print documents and alternative
formats, are available to you free of charge upon request.
Call (TTY:712 ).

Espafiol (Spanish)
ATENCION: Si habla espariol, tiene a su disposicidn servicios gratuitos de asistencia
linguistica. Llame al (TTY: 711 ).

Tiéng Viét (Vietnamese) ) )
CHUY: Né,u ban noi Tiéng Viét, co cac dich vu ho trgg ngébn nglr mién phi danh cho
ban. Goi sb (TTY: 711 ).

Tagalog (Tagalog — Filipino)

PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga
serbisyo ng tulong sa wika nang walang bayad. Tumawag sa 711

(TTY: ).

OI'

5t=1 0] (Korean)
FO|: 2t E ALEStA| = 8%, 20 X[/ MH|AE B =2 0|85 &= US|

(TTY: 711 ) e E Malsl FHAIR.

ZR2h3L(Chinese)
AR NIRMBEREREDY - RO BESESENRE - BYE
(TTY: 711 ) e

1

Attachment J



Swjbpbu (Armenian)

NFSCUNYNFE3NFL Greb fununwd Gp hwbptl, www dGg wuysdwp Ywnnn Gu

npwdwnnyb) (Gauywu wowygnLpjwl dwnwjnipentlltbp: Quwuquhwntp
(TTY: 711 ).

Pycckum (Russian)
BHUMAHWE: Ecnu Bbl roBOpUTE Ha PYyCCKOM SA3bIKe, TO BaM AOCTYMHbI
BecnnaTtHble ycnyrn nepesoga. 3BOHUTE (TTY: 711 ).

=4 (Farsi)
Ladi sl O8G)) @y saan (L) gt (S e SIS )l gl )4 S dasl
A el (TTY:711 ) LBl eaal 8

HZAEE (Japanese)
FERIE: AREZESINDSGEES. BHOSEXEZ AW ETET,
(TTY: 711 YET., PEFEICTITERIIEEELY,

Hmoob (Hmong)
LUS CEEV: Yog tias koj hais lus Hmoob, cov kev pab txog lus, muaj kev pab dawb rau

koj. Hurau (TTY:711 )-
YAt (Punjabi)
oot Fe6: 7 3T et Sm= 3, 3t gn feg AofesT e 3073 Bet ve3 Qusau J|
(TTY: 711 NECLXEE]
du ) (Arabic)
s Jeail | laally @l il 4 gall) e Lsall chladd (8 Aalll K3 Ghaati i€ 13 1Ads gale
(TTY: 711 2S5 aall (il A8 )
&<t (Hindi)
& ¢ g 317y et dieid § dl Sudhid goud & T JeTadl W Suasy gl
(TTY: 711 ) R Bid H

A Inw (Thai)
S U ﬁwamw}mmmvlmyammmsas[sd”u%mssd TumdovnanmEn ldws Tus

(TTY: 711 ).
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t21 (Cambodian)
[poUtHE: 11 1A S SR SUNW MaNig | 1NN SWwuSS/AMan 1
NWESAN; oS SMUGEISHIN & HlT1HD SHRY1 T § ()

(TTY:711 ) 1

WIF729720 (Lao)
IU090; YN UNVCDMWITI 290, NIVVSINIVFOBCHDNVWIF,
Yoet® ccmw low. tus (TTY: 711 ).
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Gửi chung với mọi thông báo 



 

THÔNG BÁO CẤM KỲ THỊ

Kỳ thị là trái pháp luật.  Chương Trình theo đúng luật dân quyền của Liên Bang.  Chương Trình không kỳ thị, loại trừ một số người, hoặc đối xử khác biệt với họ vì chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, tuổi tác, khuyết tật, hoặc phái tính.

 Chương Trình cung cấp:

 


· Hỗ trợ và dịch vụ miễn phí cho người bị khuyết tật để giúp họ truyền đạt tốt hơn, chẳng hạn như:


· Thông dịch viên ngôn ngữ ký hiệu có khả năng 

· Thông tin bằng văn bản ở các dạng thức khác (như in bằng chữ lớn, ghi âm, các dạng thức điện tử dễ truy cập, các dạng thức khác)

· Dịch vụ ngôn ngữ miễn phí cho những người có ngôn ngữ chính không phải là tiếng Anh, như:

· Thông dịch viên có khả năng

· Thông tin được viết bằng các ngôn ngữ khác

Nếu quý vị cần những dịch vụ này, hãy liên lạc với Chương Trình 24 giờ mỗi ngày, 7 ngày mỗi tuần bằng cách gọi điện thoại số số điện thoại.. Hoặc, nếu quý vị không thể nghe hoặc nói rõ, xin vui lòng gọi Dịch Vụ Chuyển Tiếp CA ở số 711. 

CÁCH NỘP ĐƠN KHIẾU NẠI

Nếu quý vị tin rằng Chương Trình đã không cung cấp các dịch vụ này hoặc đã kỳ thị theo một cách khác trên căn bản chủng tộc, màu da, nguồn gốc quốc gia, tuổi tác, khuyết tật, hoặc phái tính, quý vị có thể nộp đơn khiếu nại với Chương Trình.  Quý vị có thể nộp đơn khiếu nại qua điện thoại, bằng văn bản, đích thân, hoặc bằng phương tiện điện tử: 

· Bằng điện thoại: Hãy liên lạc với ban Trợ Giúp Khách Hàng từ 9 giờ sáng đến 5 giờ chiều từ Thứ Hai đến Thứ Sáu bằng cách gọi điện thoại số 1-800-779-0787.  Hoặc, nếu quý vị không thể nghe hoặc nói rõ, xin vui lòng gọi số 711.

· Bằng văn bản: Hãy điền vào mẫu đơn khiếu nại, hoặc viết thư và gửi đến:


Consumer Assistance 

2000 Embarcadero Cove, Suite 400


Oakland, CA 94606

· Đích thân: Ghé thăm văn phòng của nơi chăm sóc của quý vị hoặc Hiệp Hội Sức Khỏe Tâm Thần, 954 60th Street, Suite 10, Oakland, CA 94608 và nói rõ rằng quý vị muốn nộp đơn khiếu nại. 


VĂN PHÒNG DÂN QUYỀN

Quý vị cũng có thể nộp đơn khiếu nại về dân quyền với Bộ Y Tế và Dịch Vụ Nhân Sinh Hoa Kỳ, Văn Phòng Dân Quyền qua điện thoại, bằng văn bản, hoặc bằng phương tiện điện tử:


· Bằng điện thoại: Hãy gọi số 1-800-368-1019.  Nếu quý vị không thể nói hoặc nghe rõ, xin vui lòng gọi TTY/TDD 1-800-537-7697. 


· Bằng văn bản: Điền vào một mẫu đơn khiếu nại hoặc gửi thư đến:


U.S. Department of Health and Human Services

(Bộ Y Tế và Dịch Vụ Nhân Sinh Hoa Kỳ)


200 Independence Avenue, SW


Room 509F, HHH Building


Washington, D.C. 20201 

Mẫu đơn khiếu nại có sẵn tại http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html. 

· Bằng phương tiện điện tử: Hãy vào xem Cổng Thông Tin của Văn Phòng Khiếu Nại Dân Quyền tại https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf.
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CÁC QUYỀN CỦA QUÝ VỊ VỚI MEDI-CAL

Nếu quý vị cần thông báo này và/hoặc các tài liệu khác từ Chương Trình ở một dạng thức truyền thông theo chọn lựa chẳng hạn như phông chữ lớn, chữ nổi cho người khiếm thị, hoặc một dạng thức điện tử, hoặc, nếu quý vị muốn được giúp để đọc tài liệu đó, xin vui lòng liên lạc với Trung Tâm Tiếp Cận Sức Khỏe Hành Vi bằng cách gọi số 1 -888-246-3333.

NẾU QUÝ VỊ KHÔNG ĐỒNG Ý VỚI QUYẾT ĐỊNH ĐƯỢC ĐƯA RA CHO SỨC KHỎE TÂM THẦN CỦA MÌNH HOẶC CÁCH ĐIỀU TRỊ BỆNH TRẠNG DO SỬ DỤNG CHẤT GÂY NGHIỆN, QUÝ VỊ CÓ THỂ NỘP ĐƠN KHÁNG CÁO. ĐƠN KHÁNG CÁO NÀY ĐƯỢC NỘP CHO CHƯƠNG TRÌNH CỦA QUÝ VỊ. 

LÀM THẾ NÀO ĐỂ NỘP ĐƠN KHÁNG CÁO

Quý vị có 60 ngày kể từ ngày có thư “Thông Báo về Quyết Định Bất Lợi về Quyền Lợi” này để gửi đơn kháng cáo. Nếu quý vị hiện đang được điều trị và quý vị muốn tiếp tục điều trị, quý vị phải yêu cầu kháng cáo trong vòng 10 ngày kể từ ngày được ghi trong thư này HOẶC trước ngày Chương Trình của quý vị cho biết các dịch vụ sẽ ngừng. Quý vị phải nói rõ rằng quý vị muốn tiếp tục điều trị khi nộp đơn kháng cáo.

Quý vị có thể nộp đơn kháng cáo qua điện thoại hoặc bằng văn bản. Nếu quý vị nộp đơn kháng cáo qua điện thoại, quý vị phải gửi theo sau đó một đơn kháng cáo có chữ ký. Dịch Vụ Sức Khỏe Hành Vi sẽ cung cấp cho quý vị sự hỗ trợ miễn phí nếu quý vị cần giúp đỡ.

•    Để kháng cáo qua điện thoại: Hãy liên lạc với Văn Phòng Khiếu Nại/Kháng Cáo trong giờ làm việc (8 giờ sáng – 5 giờ chiều) bằng cách gọi số 415-255-3632. Quý vị cũng có thể liên lạc với Trung Tâm Tiếp Cận Sức Khỏe Hành Vi 24 giờ mỗi ngày, 7 ngày mỗi tuần bằng cách gọi số 1-888-246-3333. Hoặc, nếu quý vị không thể nghe hoặc nói rõ, xin vui lòng gọi cho TDD:  1-888-484-7200.


•    Để kháng cáo bằng văn bản:  Hãy điền vào mẫu đơn kháng cáo hoặc viết thư cho chương trình của quý vị và gửi đến:


Alameda County Behavioral Health 


(Sức Khỏe Hành Vi Quận Alameda)

Quality Assurance Office w/ Grievance/Appeal 


(Văn Phòng Bảo Đảm Phẩm Chất với/ Khiếu Nại/Kháng Cáo)

2000 Embarcadero Cove, Suite 400


Oakland, CA 94606

Nơi chăm sóc quý vị sẽ có sẵn các mẫu đơn kháng cáo. Dịch Vụ Sức Khỏe Hành Vi cũng có thể gửi một mẫu đơn cho quý vị.

Quý vị có thể tự nộp đơn kháng cáo. Hoặc, quý vị có thể nhờ một người như thân nhân, bạn bè, người bênh vực, người cung cấp, hoặc luật sư nộp đơn kháng cáo cho quý vị. Người này được gọi là

“người đại diện được ủy quyền.” Quý vị có thể gửi bất kỳ loại thông tin nào mà quý vị muốn Chương Trình của mình xem xét. Đơn kháng cáo của quý vị sẽ được xem xét bởi một người không phải là người đã đưa ra quyết định đầu tiên.


Chương Trình của quý vị có 30 ngày để cho quý vị một câu trả lời. Vào thời điểm đó, quý vị sẽ nhận được một thư “Thông Báo Giải Quyết Kháng Cáo.” Thư này sẽ cho quý vị quyết định của Chương Trình. Nếu quý vị không nhận được thư quyết định của Chương Trình trong vòng 30 ngày, quý vị có thể yêu cầu một “Phiên Điều Giải của Tiểu Bang” và một thẩm phán sẽ xem xét trường hợp của quý vị. Xin vui lòng đọc phần bên dưới để được hướng dẫn về cách yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang.


KHÁNG CÁO CẤP TỐC

Nếu quý vị nghĩ rằng việc chờ đợi 30 ngày sẽ gây tổn hại sức khỏe của mình, quý vị có thể có được câu trả lời trong vòng 72 giờ. Khi nộp đơn kháng cáo, hãy cho biết tại sao việc chờ đợi sẽ gây tổn hại sức khỏe của quý vị. Hãy chắc chắn rằng quý vị yêu cầu “kháng cáo cấp tốc.”

PHIÊN ĐIỀU GIẢI CỦA TIỂU BANG

Nếu quý vị đã nộp đơn kháng cáo và nhận được một “Thông Báo Giải Quyết Kháng Cáo” cho quý vị biết rằng Chương Trình của quý vị sẽ vẫn không cung cấp các dịch vụ, hoặc quý vị chưa bao giờ nhận được thư cho biết về quyết định này và đã qua 30 ngày, quý vị có thể yêu cầu một “Phiên Điều Giải của Tiểu Bang” và một thẩm phán sẽ xem xét trường hợp của quý vị. Quý vị sẽ không phải trả tiền cho Phiên Điều Giải của Tiểu Bang.

Quý vị phải yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang trong vòng 120 ngày kể từ ngày có thư “Thông Báo Giải Quyết Kháng Cáo.” Quý vị có thể yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang qua điện thoại, qua phương tiện điện tử, hoặc bằng văn bản: 

•    Bằng điện thoại:  Hãy gọi số 1-800-952-5253.  Nếu quý vị không thể nói hoặc nghe rõ, xin vui lòng gọi cho TTY/TDD 1-800-952-8349.


•    Bằng phương tiện điện tử:  Quý vị có thể yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang trên mạng. Xin vui lòng vào xem trang web của Bộ Dịch Vụ Xã Hội California để điền vào mẫu đơn điện tử: https://secure.dss.cahwnet.gov/shd/pubintake/cdss-request.aspx

•    Bằng văn bản:  Điền vào mẫu yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang hoặc gửi thư đến:

California Department of Social Services


(Bộ Dịch Vụ Xã Hội California)

State Hearings Division


(Ban Điều Giải của Tiểu Bang)

P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37

Sacramento, CA 94244-2430

Nhớ phải ghi rõ tên họ, địa chỉ, số điện thoại, Ngày Sinh của quý vị và lý do quý vị muốn có Phiên Điều Giải của Tiểu Bang. Nếu có người đang giúp quý vị yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang,

DHCS – Văn kiện về “Các Quyền Của Quý Vị” trong Thông Báo Quyết Định Bất Lợi về Quyền Lợi 

DHCS – Văn kiện về “Các Quyền Của Quý Vị” trong Thông Báo Quyết Định Bất Lợi về Quyền Lợi

Tiếng Anh 7/18


hãy thêm tên họ, địa chỉ và số điện thoại của họ vào mẫu đơn hoặc thư. Nếu quý vị cần một thông dịch viên, hãy cho chúng tôi biết ngôn ngữ quý vị sử dụng. Quý vị sẽ không phải trả tiền để có thông dịch viên. Chúng tôi sẽ giúp quý vị có một thông dịch viên.

Sau khi quý vị yêu cầu Phiên Điều Giải của Tiểu Bang, việc này có thể mất tới 90 ngày để quyết định trường hợp của quý vị và gửi cho quý vị câu trả lời. Nếu quý vị nghĩ rằng việc chờ đợi lâu sẽ gây tổn hại sức khỏe của mình, quý vị có thể có được câu trả lời trong vòng 3 ngày làm việc. Quý vị có thể muốn yêu cầu nơi chăm sóc hoặc Chương Trình của mình viết thư giúp cho quý vị hoặc quý vị có thể tự viết thư. Bức thư phải giải thích chi tiết về việc chờ đợi tới 90 ngày để quyết định cho trường hợp của quý vị sẽ gây tổn hại nghiêm trọng đến cuộc sống, sức khỏe của quý vị, hoặc khả năng quý vị đạt được, duy trì, hoặc lấy lại chức năng tối đa. Sau đó, hãy yêu cầu một “phiên điều giải cấp tốc” và gửi thư đó cùng với đơn yêu cầu điều giải.

Người Đại Diện Được Ủy Quyền

Quý vị có thể tự lên tiếng tại Phiên Điều Giải của Tiểu Bang, hoặc một người khác như thân nhân, bạn bè, người bênh vực, người cung cấp, hoặc luật sư có thể nói thay quý vị. Nếu quý vị muốn một người khác nói thay mình, thì quý vị phải cho văn phòng Điều Giải của Tiểu Bang biết rằng người đó được phép nói thay quý vị. Người này được gọi là “đại diện được ủy quyền.” 

GIÚP ĐỠ VỀ PHÁP LÝ

Quý vị có thể được trợ giúp pháp lý miễn phí. Quý vị cũng có thể gọi chương trình Trợ Giúp Pháp Lý địa phương trong quận của quý vị ở số 1-888-804-3536.
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CAC QUYEN CUA QUY VI VOI MEDI-CAL

Néu quy vi can thong bao nay va/hoac céc tai liéu khac tir Chuong Trinh & mét dang
thirc truyén théng theo chon lwa chang han nhw phong ch Ion, chi ndi cho nguoi
khiém thi, hodc mét dang thire dién tir, hodc, néu quy vi mudn dwoc gitp dé doc tai
liéu d6, xin vui l6ng lién lac vé&i Trung Tam Tiép Can Strc Khde Hanh Vi bang céach goi
s6 1 -888-246-3333.

NEU QUY VI KHONG PONG Y VO'I QUYET PINH BUQC BUA RA CHO SUC
KHOE TAM THAN CUA MINH HOAC CACH BPIEU TRI BENH TRANG DO SU
DUNG CHAT GAY NGHIEN, QUY VI cO THE NOP BPON KHANG CAO. PON
KHANG CAO NAY BU'QC NOP CHO CHUONG TRINH CUA QUY VI.

LAM THE NAO PE NOP DON KHANG CAO

Quy vi c6 60 ngay ké tir ngay co thv “Thong Bao vé Quyét Dinh Bat Loi vé Quyen Loi”
nay dé gtri don khang cdo. Neu quy vi hién dang dwoc diéu trj va quy vi muon tiép
tuc diéu tri, quy vi phai yéu cau khang cao trong vong 10 ngay ké tlr ngay dwoc ghi
trong thu nay HOAC trwde ngay Chuwong Trinh cda quy vi cho biét cac dich vu sé& ngirng.
Quy vi phai n6i rd rang quy vi mudn tiép tuc diéu tri khi nép don khang céo.

Quy vi c6 thé ndp don khang cao qua dién thoai hodc béng van ban. Néu quy vi ndp
don khang cao qua dién thoai, quy vi phal gtri theo sau dé mot don khang cao co6 chi
ky. Dich Vu Strc Khée Hanh Vi sé cung cap cho quy vi sy hé tr mién phi néu quy vi
can giup do.

- P& khang céo qua dién thoai: Hay lién lac vé&i Van Phong Khiéu Nai/Khang
Céo trong gior lam viéc (8 gio' sang — 5 gio’ chiéu) bang cach goi s6 1-800-779-
0787. Quy vi cling ¢ the lién lac v&i Trung Tam Tiép Can Strc Khée Hanh Vi 24
gio moi ngay, 7 ngay méi tuan bang cach goi sb 1-888-246-3333. Hodac, néu
quy vi khdng thé nghe hodc néi rd, xin vui 16ng goi cho TDD: 1-888-484-7200.

- Pé khang céo bang van ban: Hay dién vao mau don khang céo hoéc
viét thw cho chwong trinh cta quy vi va gri dén:

Alameda County Behavioral Health

(Strc Khoée Hanh Vi Quan Alameda)

Quality Assurance Office w/ Grievance/Appeal

(Van Phong Bao Dam Pham Chét vé&i/ Khiéu Nai/Khang C4o)

2000 Embarcadero Cove, Suite 400

Oakland, CA 94606

A Department of Alameda County
Health Care Service Agency
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Noi chdm séc quy vi sé c6 san cac mau don khang cao. Dich Vu Strec Khde Hanh Vi
cling co thé giri mot mau don cho quy vi.

Quy vij c6 thé tw ndp don khang céo. Hodc, quy vi cd thé nhe mét ngudi nhw than nhan,
ban bé, ngudi bénh vire, ngudi cung cap, hodc luat sw ndp don khang céo cho quy vi.
Ngwoi nay dwoc goi la “ngudi dai dién dwoc Gy quyén.” Quy vi cé thé giri bat ky loai théng
tin ndo ma quy vi muén Chwong Trinh clia minh xem xét. Don khang céo cta quy vi sé
duwoc xem xét b&di mot nguwdi khdng phai la ngudi da dwa ra quyét dinh dau tién.

Chwong Trinh ca quy vi c6 30 ngay dé cho quy vi mot cau tra 1. Vao thoi diém do,
quy vi s& nhan dwoc mét thw “Théng Bao Giai Quyét Khang C&o.” Thw nay sé cho
quy vi quyét dinh ca Chwong Trinh. Néu quy vi khéng nhan dwoc thw quyét
dinh cta Chwong Trinh trong vong 30 ngay, quy vi cé thé yéu cau mét “Phién
Diéu Giai ctia Tiéu Bang” va mot thAm phan sé xem xét trwong hop ctia quy vi.
Xin vui Iong doc phan bén dwéi dé duoc huwéng dan vé cach yéu cau Phién Diéu
Giai ctia Tiéu Bang.

KHANG CAQ CAP TOC

Néu quy vi nght rang viéc che doi 30 ngay sé gay tén hai strc khde ctia minh, quy
vi ¢6 thé c6 dwoc cau tra 1o trong vong 72 gio'. Khi ngp don khang cao, hay cho
biét tai sao viéc cho doi sé gay tdn hai strc khde clia quy vi. Hay chac chan rang
quy vi yéu ciu “khang cao cap téc.”

PHIEN DIEU GIAI CUA TIEU BANG

Néu quy vi da nop don khang cao va nhan dwgc mét “Thong Bao Giai Quyet Khang
Céo” cho quy vi biét rang Chwong Trinh clia quy vi sé van khong cung cap cac dich
vu, hodc quy vi chwa bao gi& nhan dwoc thu cho biét vé quyét dinh nay va da qua
30 ngay, quy vi c6 thé yéu cau mot “Phién Diéu Giai cta Tiéu Bang” va mot tham
phan sé xem xét truwérng hop cha quy vi. Quy vi s& khdng phai tra tién cho Phién
Diéu Giai cta Tiéu Bang.

Quy vi phai yéu cau Phién Diéu Giai cia Tiéu Bang trong vong 120 ngay ké tir ngay
co thu “Thong Bao Giai Quyét Khang C40.” Quy vj c6 thé yéu cau Phién Diéu Giai cta
Tiéu Bang qua dién thoai, qua phwong tién dién tt, hodc bang van ban:

Béng dién thoai: Hay goi s6 1-800-952-5253. Néu quy vi khéng thé néi hodc nghe
rd, Xin vui long goi cho TTY/TDD 1-800-952-8349.

Bang phuwong tién dién tl: Quy vi c6 thé yéu cau Phién Diéu Giai cta Tiéu
Bang trén mang. Xin vui Iong vao xem trang web clia B6 Dich Vu Xa Hoi
California dé dién vao mau don dién ti:
https://secure.dss.cahwnet.gov/shd/pubintake/cdss-request.aspx

Bang van ban: Dién vao mau yéu cau Phién Diéu Giai cia Tiéu Bang hoac glri thw
dén:




https://secure.dss.cahwnet.gov/shd/pubintake/cdss-request.aspx



California Department of Social Services
(B6 Dich Vu Xa Héi California)

State Hearings Division

(Ban Diéu Giai cta Tiéu Bang)

P.O. Box 944243, Mail Station 9-17-37
Sacramento, CA 94244-2430

Nh& phai ghi ro tén ho, dia chi, sb dién thoai, Ngay Sinh cta quy vi va ly do quy
vi muon cd Phién Diéu Giai cla Tiéu Bang. Néu cé ngwdi dang gilp quy vi yéu
cau Phién Dleu Giai cta Tiéu Bang, hay thém tén ho, dia chi va so dién thoai
cta ho vao mau don hodc thw. Néu quy vi can mét théng dich vién, hay cho
chang téi biét ngdn ngl quy vi st dung. Quy vi sé khéng phai tra tién dé co
théng dich vién. Chung tdi sé gitup quy vi cé mot théng dich vién.

Sau khi quy vi yéu cau Phién Diéu Giai cla Tiéu Bang, viéc nay c6 thé méat t¢i 90
ngay dé quyét dinh trwéng hop cla quy vi va gliri cho quy vi cau tra 16i. Néu quy vi
nghi rang viéc chd doi lau sé gay tén hai stre khée cia minh, quy vi cé thé co
duoc cau tra 10i trong vong 3 ngay lam viéc. Quy vi co thé muén yéu cau noi cham
sé6c hodac Chwong Trinh ctia minh viét thw gitip cho quy vi hoac quy vi c6 thé tw
viét thw. Blrc thw phal giai thich chi tiét vé viéc chd doi t&i 90 ngay de quyét dinh
cho trwérng hop ctia quy vi sé gay tén hai nghiém trong dén cudc séng, strc khée
ctia quy vi, hoac kha nang quy vi dat dwoc, duy tri, hoac Iay lai chtrc nang tbi da.
Sau do, hay yeu cau mot “phién diéu giai cap té¢” va glri thw do cung véi don
yéu cau diéu giai.

Ngwéi Dai Dién Bwoc Uy Quyén

Quy vi c6 thé ty Ién tiéng tai Phién Diéu Gii cua Tiéu Bang, hodc mot ngudi khac
nhw than nhan, ban be, ngwoi bénh vire, ngudi cung cap, hoac luat sw co thé noi
thay quy vi. Néu quy vi muon mot ngudi khac néi thay minh, thi quy vi phai cho van
phong Piéu Giai ciia Tiéu Bang biét rang ngum do dwgc phép ndi thay quy vi. Nguoi
nay dwoc goi la “dai dién dwoc Gy quyéen.’

GIUP DO VE PHAP LY
Quy vi co thé dwoc tro giup phap Iy mién phi. Quy vi cling c6 thé goi chwong trinh Tro
Giup Phap Ly dia phwo’ng trong quan cta quy vi & s6 1-888-804-3536.
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